
Yrkande – Svar på motion från Simona 
Mohamsson (L) och Pär Gustafsson (L) om att 
genomföra en översyn av rutiner och stöd för 
anmälan av hot mot personal, SLK dnr 
0571/23 

Förslag till beslut 
1. Socialnämnd Hisingen bifaller motionen. 

2. Socialnämnd Hisingen förklarar paragrafen omedelbart justerad. 

Yrkandet 
Motionen lyfter en mycket viktig aspekt som är ett ökande problem för Socialnämnden 
Hisingen. Under de senaste åren har det rapporterats om hot mot personal Socialnämnden 
Hisingen i media. I media har även fackliga representanter uttalat sig om en arbetsmiljö 
som präglas av hot och våld mot personalen som arbetar i utsatta område. Både personal 
och fackliga representanter pratar om mörkertalet i anmälningar. 

Socialnämnden Hisingen har personal över hela staden och under många av dygnets 
timmar. Många av de som arbetar i utsatta områden arbetar ensamma och på kvällar och 
helger. Därför är arbetet med mot hot och våld mot personal extra viktig.  

Socialnämnden Hisingen har arbetat med denna problematik utifrån gällande riktlinjer 
och styrande dokument. Vi ser att detta arbete behöver utvecklas för att skydda vår 
personal och inte riskera att behöva minska tillgängligheten av vår verksamhet i utsatta 
områden. I arbetet med översynen av stadens rutiner behöver implementeringen ha en 
framskjuten ställning så att detta inte blir en ny plan utan att den verkligen gör skillnad 
för medarbetare i förvaltningarna. 

Socialförvaltningen Hisingen
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